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Johdanto

TyOperaisestda maahanmuutosta puhutaan paljon. Lisdantynyt keskustelu on seurausta kahdesta
muutoksesta ymparistossamme. Yhtaalta Suomi ikdantyy Euroopan maista nopeinta vauhtia, minka
seurauksena tarvitsemme lisaa tydvoimaa huoltosuhteen tasapainottamiseen. Toisaalta Suomeen on
muuttanut 1990-luvun alusta lahtien yha suurempi maara ulkomaalaisia. Vieraskielisten osuus
vdestosta on kasvanut 1990-luvun alun 0,5 %:sta 8,3 %:iin vuoden 2021 loppuun mennessa.
Tyollisten vieraskielisten osuus on kasvanut samalla ajanjaksolla 0,2 %:sta 3,5 %:iin.

TyOperaiset maahanmuuttajat ovat moninainen joukko ihmisia, joilla on erilaisia tarpeita. Julkisessa
keskustelussa huomio kiinnittyy helposti yksittdiseen maahanmuuttajaryhmaan, esimerkiksi
asiantuntijoihin, vaikka todellisuudessa tyoperdiset maahanmuuttajat muodostavat jo talla hetkella
merkittavan osan monen ammattiryhman tyévoimasta. Kotoutumista edistavien toimenpiteiden
osalta huomio kiinnittyy talla hetkella erityisesti lupaprosessin sujuvuuteen, vaikka tyoperadisten
maahanmuuttajien integroituminen osaksi Suomen yhteiskuntaa on paljon pidempi ja
moniulotteisempi prosessi.

Tassa selvityksessa arvioidaan Tampereella tehtavien kotoutumista edistavien toimenpiteiden
vaikuttavuutta ihmiskeskeisesta nakokulmasta. Kohdistamme huomion tyoperdisen maahanmuuton
elamanvaiheeseen liittyviin olennaisiin ilmidihin ja kddnnekohtiin. Naita erittelemalla saadaan
syvempi ymmarrys kotoutumista edistavien toimien vaikuttavuudesta.

Vaikuttavuuden arvioinnin selvitys toteutettiin dialogisissa tyopajoissa syksyn 2023 aikana.
Ty6pajoihin osallistui Tampereen Kansainvalisen osaamisen palveluiden asiantuntijoita seka
Tampereen johtajat vastuualueenaan kansainvalisen osaamisen palvelut, tyollisyyspalvelut ja
digitaalinen transformaatio. Selvityksessa hyodynnettiin Synesis Oy:n kehittamaa Ihmiskeskeinen
vaikuttavuuden laskenta -menetelmaa. Selvitysprosessista vastasivat Synesis Oy:n
organisaatiovalmentajat Pekka Lavila ja Tomi Lamppula. Arvokkaita nakdkulmia ja asiantuntemusta
selvitykseen tuottivat myds Kai Alhanen (vaikutuskasitteiden selkeyttdminen) ja Peter Tattersall
(julkisen talouden rahavirrat).
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| Vaikuttavuuden arvioinnin viitekehys

Arviointiprosessin tavoite ja menetelma

TyOperainen maahanmuutto on keskeinen osa kasvavan Tampereen strategiaa. Onnistunut
maahanmuutto tarkoittaa hyvinvoinnin lisdysta maahanmuuttajille ja kantasuomalaisille seka
parempaa taloudellista tulosta yrityksille ja kaupungille.

Selvityksen tavoitteena on tukea kotoutumisen edistamista seuraavin nakokulmin:
e Tunnistaa ja kuvata tyoperdisten maahanmuuttajien elamantilanteen keskeiset ilmiét.
e Tunnistaa elamantilanteen kddnnekohdat ja miten niihin kannattaa kotoutumisen
edistdmiselld vaikuttaa (vipupisteet).
e Muodostaa malli, jonka avulla kotoutumista edistavien toimien vaikuttavuutta voidaan
arvioida.

TyOperaisten maahanmuuttajien lukumaaran kasvu ei automaattisesti lisaa kaupungin elinvoimaa.
Onnistunut tydperdinen maahanmuutto edellyttaa syvempaa ymmarrysta tyoperadiseen
maahanmuuttoon liittyvista ilmidista.

Arviointiprosessissa vaikuttavuutta arvioidaan ihmiskeskeisen vaikuttavuuslaskennan menetelmalla.
Menetelma soveltuu erityisesti elamantapahtumiin tai elamantilanteisiin, josta syntyy ja voidaan
tunnistaa pitkakestoisia ja moniulotteisia vaikutuksia hyvinvointiin. Tydperdinen maahanmuutto ja
tahan kytkeytyvat kotoutumisen edistamisen toimenpiteiden vaikutukset ovat tallaisia.

Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden laskenta -menetelma

Kotoutumisen edistdamisen vaikuttavuuden arviointiprosessissa hyodynnettya Ihmiskeskeinen
vaikuttavuuslaskenta -menetelmaai pilotoitiin® edelliselld hallituskaudella valtiovarainministerion
Ihmiskeskeisyys-ohjelmassa (AuroraAl-ohjelma). Menetelmaa on nyt sovellettu kolmeen
elaméantapahtumaan: aikuisen vakava sairastuminen (pilotti), toisen asteen opiskelu ja tydperdinen
maahanmuutto (tdma selvitys).

Seuraavaksi esitellaan menetelman keskeiset kohdat kotoutumisen edistamisen vaikuttavuuden
arvioinnin ndkokulmasta.

Ihmiskeskeinen hahmotustapa

Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden laskenta edellyttaa uudenlaista ajattelutapaa koskien arvioitavia
palveluita - ja my0s tavoista arvioida niita.

! pilotissa kiteytetty menetelma ja case-esimerkki |6ytyvit valtionhallinnon ihmiskeskeisyys.fi sivuilta. Lihde:
https://ihmiskeskeisyys.fi/wp-content/uploads/2023/04/Ihmiskeskeinen-vaikuttavuuslaskenta compressed-

compressed.pdf
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Ihmiskeskeinen hahmotustapa voidaan maaritella seuraavasti: Ihmiskeskeisyydessé keskiéssd on
ihminen ja hdnen monimuotoinen elémdinsd erilaisine tapahtumineen ja tilanteineen?.
Palvelujarjestelman nykytilaa kuvataan eri yhteyksissa termeilla palvelukeskeinen,
tuotantolahtdinen, tehtavakeskeinen, asiakaslahtoinen tai asiakaskeskeinen. Tassa raportissa
kdytetdadn termid asiakaskeskeinen kuvaamaan nykytilaa.

Ihmiskeskeisen ja asiakaskeskeisen toiminnan eron voi kiteyttda seuraavan esimerkin avulla.
Paikallisen kielitaidon puutteen seurauksena maahanmuuttajan integraatio yhteiskuntaan jaa usein
puolitiehen. Suomessa monilla tydpaikoilla parjaa hyvin englannin kielelld, ndin ollen kielta ei ole
pakko oppia. Asiakaskeskeisend palveluna voidaan pitaa esimerkiksi sitd, etta kielikursseja
jarjestetaan aktiivisesti maahanmuuton alussa niille, joilla ei ole tyota. /hmiskeskeisessd toiminnassa
ymmarretdaan paikallisen kielitaidon laajempi merkitys. Kielen oppiminen varmistetaan monin eri
keinoin, muun muassa tarjoamalla myds tyopaikoille erilaisia tyon arkeen sopivia oppimisen muotoja
yhteistyOssa tyonantajien kanssa.

Edella kuvattu ajattelutavan muutos voidaan vield konkretisoida laajemman palvelukokonaisuuden
nakokulmasta. Askeisessa esimerkissa kielitaidon laajempi merkitys hahmottuu, kun tarkastellaan
maahanmuuttajien kotoutumista ja vaikutusta yhteiskuntaan pidemmalla aikajanteelld (kuvan 1
kiikarit). Mikali toimintaa arvioidaan vain asiakaskeskeisesti (kuvan 1 suurennuslasi), niin kielitaitoon
panostaminen ja sen varmistaminen maahanmuuton jalkeen ei nayttaydy mielekkdana ratkaisuna.

Sama toiminta voidaan siis tulkita vaikuttavuuden nakdkulmasta kahdella taysin eri tavalla, riippuen
siitd, millaisella hahmotustavalla tarkastelemme sita.

Asiakaskeskeinen Ihmiskeskeinen
hahmotustapa hahmotustapa

O\

KUVA 1: Ihmiskeskeisen vaikuttavuuslaskennan viitekehikko.3

2 Lahde: ihmiskeskeisyys.fi.
3 Kuvan hahmotustapa Synesis Oy ja visuaalinen ilme Aura Korhonen, HAUS Kehittamiskeskus Oy.
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Ihmiskeskeinen vaikuttavuuden laskenta

Ihmiskeskeiselld vaikuttavuuslaskennalla tarkoitetaan kokonaisarviota tarkastelun kohteeksi
valitun elémdéntapahtuman vaikutuksista hyvinvointiin ja kustannuksiin.

Ihmiskeskeisella vaikuttavuuslaskennalla muodostetaan uutta tietoa julkisen sektorin johtamisen
tueksi. Laskennassa hahmotetaan ihmisen tarpeita ja elinkaarivaikutuksia yksittdisen palvelun ja
rajatun aikajanteen sijaan.

Keskeinen periaatteellinen ero suhteessa nykyisiin kaytantdihin on sen tunnustaminen, etta ihmisten
elamaa ei voi arvioida yhdella mittarilla, jonka perusteella voidaan arvioida hanen elamaansa
liittyvien toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Kompleksisessa ymparistossa syy-seuraussuhteet ovat epaselvia. Nain ollen ei ole
palvelujarjestelman tasolla perusteltua ajatella, ettad voidaan kayttaa yhta yksiselitteisia mittareita,
kuten kaytetaan kulutustuotteita valmistavan teollisuuden aloilla. Tdma ei kuitenkaan tarkoita sita,
ettda emme voisi johtaa palveluita tiedon avulla. Kun tarkastellaan laaja-alaisesti ihmisten
elamankulkuja, niin tietyt ilmiot ja kehityskulut toistuvat. Juuri tallaista laaja-alaista ja systeemisesta
ymmarryksesta nousevaa informaatiota meidan tulee hyodyntaa palveluiden johtamisessa.

Ihmiskeskeisessa vaikuttavuuden laskennassa ollaan kiinnostuneita niista kompleksisten
elamantilanteiden kehityskuluista, joita voidaan tunnistaa ja ennakoida riittavalla tarkkuudella.
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Kotoutumisen edistamisen vaikuttavuutta arvioitiin neljan vaiheen
avulla

Selvityksen tiedonkeruu toteutettiin kesakuun 2023 ja joulukuun 2023 vilisena aikana. Sen pohjana
hyodynnettiin tutkimustietoa tyOperdisesta maahanmuutosta. Tutkimustietoa taydennettiin
kaupungin asiantuntijoille jarjestetyissa neljassa dialogisessa tyopajassa. Tydpajojen valilla hankittiin
lisaa informaatiota tarkeiksi tunnistettuihin kysymyksiin, joita kasiteltiin syventden yhteisen dialogin
avulla.

Arviointiprosessi sisalsi nelja vaihetta:

e Vaihe 1: Elamantapahtuman hahmottaminen
Rakennettiin asiantuntijoiden kanssa jaettua ymmarrysta tyoperdisen maahanmuuton
elamantapahtuman kokonaisuudesta: 1) Millaisia polkuja maahanmuutto siséltdd, 2) Milld
todenndkoisyydelld kullekin polun askeleelle pdddytddn ja 3) Millaisia vaikutuksia kullakin
askeleella on? Yhdessa muodostettu ymmarrys visualisoitiin ilmidkartaksi, jota paivitettiin
sitd mukaa kun ymmarrys elamantapahtumasta tarkentui.

e Vaihe 2: Elamantapahtuman kdaannekohtien tunnistaminen
Tunnistettiin dialogisten tyopajojen avulla merkittavimmat kdannekohdat tyoperaisten
maahanmuuttajien elamassa. Dialogisten tydpajojen tarkoituksena oli tunnistaa keskeisia
kaannekohtia ja validoida tunnistettujen kdadannekohtien merkitys ja yleisyys
maahanmuuttajien elamassa.

e Vaihe 3: Kdannekohtiin vaikuttavien toimenpiteiden tunnistaminen
Listattiin kotoutumisen edistamisen toimenpiteet eri elaman kddannekohdissa. Tassa
vaiheessa listattiin mahdollisimman kattavasti ne toimet, jotka vaikuttavat aiemmin
tunnistettuihin elamanvaiheen kaannekohtiin.

e Vaihe 4: Toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointi
Valittiin listatuista toimenpiteista ne, joilla ennakoitiin olevan suuri vaikutus elaman
kaannekohdissa. Muodostettiin tapa, jonka avulla kotoutumista edistavien toimenpiteiden
vaikuttavuutta voidaan arvioida tarkemmin erityisesti kahden kriteerin avulla: 1) Miten suuri
vaikutus toimenpiteelld on ja 2) Miten suuri kattavuus toimenpiteelld on niiden joukossa,
joilla on suurin tarve tuelle?



Kotoutumisen edistamisen vaikuttavuuden arviointi - Tampereen Kansainvélisen osaamisen palvelut

Il TyOperainen maahanmuutto

Jotta kotoutumisen edistamisen vaikuttavuutta voidaan arvioida luotettavasti, tarkastelun tulee
perustua yhteiselle kasitykselle maahanmuuttajien elamantilanteesta. Tassa raportissa tilannekuva
muodostetaan yhdistamalla tilastotietoa, tutkimustietoa ja arviointiprosessissa pidettyjen tyopajojen
tuottamaa informaatiota.

Aluksi tarkastellaan tydperdisen maahanmuuton elamanvaiheen mittakaavoja lahtemalla liikkeelle
laajasta kokonaiskuvasta. Taman jalkeen keskitytaan tunnistamaan elamanvaiheessa toistuvia
ilmioita ja keskeisia kdadannekohtia, joihin vaikuttamalla voidaan edistaa tyoperaisten
maahanmuuttajien kotoutumista.

Vaihe 1: Elamantapahtuman hahmottaminen
Tyoperdaisen maahanmuuton maara ja kehitys

Tyollisten vieraskielisten osuus vaestosta on kasvanut 3,5 %:iin

Suomessa on tilld hetkelld noin 5 500 000 asukasta, joista noin 500 000 on vieraskielisia®. Tyollisia
vieraskielisia Suomessa on noin 200 000. Vieraskielisten osuus vdestosta on kasvanut 1990-luvun
alun 0,5 %:sta 8,3 %:iin vuoden 2021 loppuun mennessa. Tyollisten vieraskielisten osuus on kasvanut
samalla ajanjaksolla 0,2 %:sta 3,5 %:iin.

Ulkomaalaisten osuus Suomessa on kuitenkin vield muita Pohjoismaita selvasti alhaisemmalla
tasolla. Vuonna 2019 ulkomaalaisten osuus Suomessa oli 7 %, kun osuus Tanskassa oli 12 %,
Islannissa 16 %, Norjassa 17 % ja Ruotsissa 19 %".

Etlan arvion® mukaan vuosittaisen nettomaahanmuuton tulee jatkossa kasvaa noin 44 000:lla, jotta
meilld on riittavasti tydvoimaa vdeston ikadntyessa. Viime vuonna vieraskielisten lukumaara kasvoi
Iahes 38 000:lla. Vuosien 2017-2021 aikana vieraskielisten maara on kasvanut 105 000:lla
(keskimaarin 21 000 per vuosi) ja vieraskielisten tyollisten maara 60 000:1la (12 000 per vuosi).

4 Maahanmuuttajalle kdytetaan tilastoinnissa useita madaritelmia. Asiayhteydesta riippuen voidaan tarkastella esimerkiksi
ulkomaan kansalaisia, ulkomailla syntynytta vaestoa tai vieraskielisid. Tassa raportissa tyoperdisen maahanmuuttajien
lukuja tarkastellaan suomessa asuvien vieraskielisten henkildiden kautta. Viimeisimpien tilastojen mukaan Suomessa asuu
5563 970 ihmistd (2022), joista 495 992 (2022) on vieraskielisiad ja joista 195 118 (2021) on vieraskielisia tyollisia. Lahde:
Tilastokeskus, kototietokanta.

5 Lshde: Koulutus- ja tyoperusteisen maahanmuuton tiekartta 2035, VNK, 2021.

6 Maahanmuutto ja tybvoiman riittavyys, ETLA, 2/2023.
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Suomen vaestdn ja maahanmuuttajien kehitys 1990-2021
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KUVA 2: Suomen vdeston ja maahanmuuttajien maaran kehitys 1990-2021.

Oleskeluluvat EU:n ulkopuolelta ovat kasvussa

TyOperaisten maahanmuuttajat ovat moninainen joukko ihmisia. Joukko pitaa sisalladan pidemmaksi
aikaan Suomeen jdavia seka lyhyemmaksi kaudeksi saapuvia tyontekijoita muun muassa lyhyemmille
komennuksille rakennusalalle tai kausityohon marjanpoimintaan. Tyoperaisen maahanmuuton
kotoutumiseen vaikuttaa merkittavasti myos se, tuleeko maahanmuuttaja EU:n sisélta (jossa
oleskelulupaan riittaa rekisterdinti-ilmoitus) vai EU:n ulkopuolelta.

Ensimmadiset tyoperusteiset oleskelulupa ja rekisterdintihakemukset 2015-2022
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KUVA 3: Ensimmaiset tyoperusteiset hakemukset 2015-2023. Léhde: Maahanmuutto Suomeen 1/2023 (Migri)
ja tilastot.migri.fi.
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Kuvassa “Ensimmaiset tyoperusteiset oleskelulupa- ja rekisterdintihakemukset 2015-2022” ndhdaan
viime vuosien tyoperaisen maahanmuuton kasvun perustuvan paaosin EU:n ulkopuolisista maista
saapuviin ihmisiin. Kaikkien hakemusten lukumaara vuositasolla on kasvanut 15 000:sta 25 000:een,
kun samaan aikaan EU-kansalaisten hakemukset ovat pysyneet samalla tasolla tai jopa hieman
laskeneet.

Migrin raportoimien’ indikaattoreiden mukaan tydperdinen maahanmuutto kasvoi seuraavasti
vuonna 2022:

e Ukrainan sota on vaikuttanut merkittavasti asiantuntijoiden lukuihin, vuonna 2022 tehdyista
yhteensa 3 000 erityisasiantuntijoiden oleskelulupahakemuksista 1 111 oli Venajan
kansalaisten. Suurin osa vuosina 2022—-2023 myoénnettyjen oleskelulupien saajista
tyoskentelee teknologiateollisuuden parissa.

e Talouden syklit heijastuvat rakennustyontekijoiden lukuihin, vuonna 2023 tehtyjen
osapaatosten ennustetaan kuitenkin ylittavan vuosien 2018—-2021 tason.

e Palvelualalla sosiaali- ja terveysalan tyontekijdiden myodnteisten osapdatdsten maara on
kymmenkertaistunut vuodesta 2018 vuoteen 2022.

Osapdatosten ja hakemusten maara 2018-2023
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KUVA 4: Tehtyjen myonteisten osapadtosten®ja ensimmaisten oleskelulupahakemusten** maara tarkeimmissa
ammattiryhmissd 2018-2023. Léhde: Maahanmuutto Suomeen 1/2023 (Migri).

Kokonaiskuva tyoperdisten maahanmuuttajien ilmidista

Arviointiprosessissa hahmoteltiin kokonaiskuvaa ty6peraisten maahanmuuttajien keskeisista
ilmicista. llmidkarttaan kuvattiin kaikki sellaiset askeleet, eli tekemiset tai tekijat, joilla on tarkea
merkitys tyoperdisten maahanmuuttajien eldamassa. Askeleiden valille piirrettiin edelleen eri
askeleiden valilla olevia vaikutuksia, eli syy-seuraussuhteita. Vaikutuksissa keskityttiin vain

7 Maahanmuuttovirasto: Maahanmuutto Suomeen 1/2023, tehtyjen osapaatésten maara.

10
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tarkeimpiin ja toistuviin vaikutuksiin tyoperdisten maahanmuuttajien elamassa. Askeleet ja niiden
valille muodostuvat vaikutusketjut tuovat esiin laajempia ilmioita, kuten esimerkiksi
”maahanmuuttajan osaaminen tulee kayttoon”.

IImidkartan viitekehikkona kaytettiin Stiglitz-hyvinvointiviitekehystd, joka kuvaa ihmisen
elamanlaadun kahdeksaa osa-aluetta. Sen tehtdavana on varmistaa, ettd kuvattavat ilmiot kattavat
elamanvaiheen kokonaisuudessaan. Talla tavoin Iimidkartta muodostaa pohjan kdannekohtien
tunnistamiselle ja kotoutumista edistavien toimenpiteiden vaikuttavuuden arvioinnille.

MATERIAL LIVING STANDARDS
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KUVA 5: Tydperdisen maahanmuuton ilmidkartta. Verkkosijainti: bit.ly/work-based-immigration.
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Vaihe 2: Elamantapahtuman kaannekohtien tunnistaminen

TyOperaiset maahanmuuttajat ovat moninainen joukko ihmisia ja elamantilanteita. Tasta huolimatta
heidan kotoutumisessaan voidaan tunnistaa kdannekohtia, jotka toistuvat useimpien heidan
elamassaan. Kdannekohdalla tarkoitetaan seikkoja, jolla on merkittava vaikutus ihmisen toimintaan
ja hyvinvointiin pidemmalla aikajanteella.

Nykytilanteessa kotoutumisen edistamisessa keskitytdan paasaantdisesti maahantulon sujuvuuteen
ja siella tehtaviin toimenpiteisiin. Kun tarkastellaan tyoperdisten maahanmuuttajien elamaa
laajemmin, voidaan kuitenkin havaita myds muita kotoutumisen kdaannekohtia. Kddnnekohdat
vaikuttavat siihen, miten pitkaksi aikaa maahanmuuttaja jaa Suomeen, miten hyvaa elamaa han voi
taalla elaa ja miten hyvin han pystyy hyddyntamaan koko potentiaalinsa Suomen ty6elamassa.

Seuraavaksi kuvataan viisi tyoperdisen maahanmuuton elamantapahtuman keskeista kadannekohtaa.
Kaannekohdat on tunnistettu dialogisissa tyopajoissa, joihin osallistui tydoperdaisen maahanmuuton
asiantuntijoita Tampereen seudulta.
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Kdaannekohta #1: Maahantulo sujuu hyvin

Meilld kotoutumisen edistdmisen tiimi auttaa tyéntekijoité saamaan verokortin, kelakortin,
opastetaan miten téihin kuljetaan ja julkinen liikenne toimii - meillé on lukujéirjestys ja heti alussa
on viranomaispdivd, mutta koska prosessi on niin rikkonainen ei voida hoitaa asioita yhden pdivédn

aikana. lIman pankkitunnuksia ei oikein mitéddn voi hoitaa etdnd. Voisiko kunta ottaa koppia

asumis- ja muista kotoutumispalveluista? Ne eivdt ole meiddn liiketoimintaa. (Virtual Finlandin
haastattelu 2022)

Maahan saapumiseen liittyvat prosessit ovat maahanmuuttajan nakokulmasta nykytilassa sekavia ja
vievat liikaa aikaa. Tyoperadisten maahanmuuttajien nakdkulmasta prosessin tulisi olla byrokratian
osalta mahdollisimman automatisoitu tai vahintdaan saumattomasti sujuva prosessi.

Virtual Finlandin vuoden 2022 lopulla tekemin selvityksen® mukaan maahantuloprosessin haasteet
ndyttaytyvat nykytilassa maahanmuuttajalle seuraavasti:

Opastus on hajanaista: maahantulija ei tieda mita hanen tilanteessaan pitaisi tehda, asiointi

ja ohjeet ovat hajaantuneet eri palveluihin ja kokonaisuutta on vaikea hahmottaa, usein

palvelut ovat vain suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

® Asijointi ei onnistu etdnd tai kootusti: maahantulijalta vaaditaan fyysisia kdaynteja
palvelupisteilld (Iahetysto, poliisi, DVV, verohallinto), matkustaminen viranomaisen luo on
hankalaa ja seuraavat vapaat ajat voivat olla viikkojen tai kuukausien paassa

e Tieto ei kulje eri tahojen viilillé: Maahantulija joutuu tayttamaan samoja tietoja yha
uudelleen eri paikkoihin. Tarvitaan kymmenia tunnistautumisia eri palveluihin.

® [Eteneminen on hidasta: maahantulija ja tydnantaja joutuvat odottelemaan prosessin eri

vaiheiden kasittelya (mm. oleskelu- lupakorttia, hetua, pankkitiliad, kotikuntaa). Asiointi ei

sovellu tilanteisiin, joissa tydnantajalle on tulossa samalla kertaa suurempi ryhma

maahantulijoita

8 Katso tarkemmin “Sujuvasti Suomeen - Tydperaisen maahanmuuton asioinnin helpottaminen, 22/12“ s. 15.
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MAKSAMISEN PALVELUT PALVELUT VIRANOMAISTEN KANSSA
F—— pankki Maahantulijan tarvitsema palvelu Palvelun tuottava organisaatio
Maksukortti pankki Tunnistusvéline asiointiin DWV, Sinuna, kiynti, muu?
Oleskelul Migri
Verkkopankki Pankki ke ea il
Oleskelulupakortti tai D-viisumi Migri
Laina Pankki pal i tai D-viisumi igri
EU-kansalaisen rekisterdinti Migri
o 5 P oW
PAIKALLIS- JA MUUT PALVELUT
Muutto Suomeen Pohjoismaasta (hetulliselle) bW
Puolison tyd tai koulutus, TE-palvelut TE-toimisto
Henkilétunnus Migri, DVV tai Vero
Lasten varhaiskasvatus tai koulu Kunnan opetustoimi .
Verokortti Vero
T Ivelut Hyvinvointial
erveyspalvelu lyvinvointialue e a— Vero
Astnto Yisityinen, kunta, valiaikainen Ammattipitevyyden tunnustaminen Eri tahoja
Julkinen likenne Liikennaintiyhtio Suomalainen henkilgkortti Poliisi
Vakuutukset Vakuutusyhtié Kotikunta W
SelitdEndins sahkoyhtio Perhesuhteiden rekisterdinti DW
Puhelinliittyma Operaattori SesTaaliye) Kela
petiitymd Operaattori Omaisuuden tuonti Tull
Harrastukset Jarjestdt, kunta, yksityinen Lemmikin tuonti Ruokavirasto, Tull

KUVA 6: Palvelut viranomaisen ja muiden tahojen kanssa. Lahde: Sujuvasti Suomeen, tyoperaisen
maahanmuuton helpottaminen, Virtual Finland, 2022.

Haasteista seuraa ylimaaraista vaivaa kaikille toimijoille (tydperdinen maahanmuuttaja, palkkaava
yritys ja eri virastojen tyontekijat). Toiden aloittaminen viivastyy ja ennen kaikkea tilanne kuormittaa
maahanmuuttajaa tuottaen turhautumista ja tarpeetonta epavarmuutta. Epavarmuutta lisdd myos
epatietoisuus tyoskentelyn jatkuvuudesta. Tydsopimukset ovat usein maaraaikaisia muiden kuin
asiantuntijoiden osalta, silla tyoperaisen maahanmuuton perusteella myonnetyt oleskeluluvat ovat
aina maaraaikaisia ja lahtokohtaisesti vuoden pituisia.

Maahantulon epavarmuus vaikuttaa erityisesti EU:n ulkopuolelta tuleviin tyontekijoihin, silla heita ei
koske EU:n vapaan liikkuvuuden artikla®. EU:n ulkopuolelta tulevien osuus Suomessa asuvista
tydperaisistd maahanmuuttajista on noin 40 %'°. Monimutkainen maahantulon prosessi saattaa
muodostua esteeksi myos palkkaavalle yritykselle sen hoidettavaksi tulevan lisaantyneen byrokratian
vuoksi.

% Lahde: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=457&langld=fi
10 |shde: Kototietokanta.
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“Maahantulo sujuu hyvin” -kddnnekohta tutkimuksen valossa

Pitka turvapaikkaprosessi ja/tai epavarmuus oleskeluluvasta, tulorajat perheen yhdistamiseen,
ennakkoluulot ja rakenteelliset tekijat ovat syitd, joiden takia maahanmuuttaneet ajautuvat
herkemmin alaa vastaamattomaan tyohon. (Konénen ja Himanen 2019)

Prosessi- ja valineuudistuksilla voidaan kuitenkin lisatda maahantulon nopeutta ja maahantulon
positiivista kokemusta, mita kautta tieto levida potentiaalisten kiinnostuneiden keskuudessa.
(Selvitysty6 nopeavaikutteisista toimista osaavan tyovoiman saatavuuden varmistamiseksi, 2021)
TyOperaisen maahanmuuton esteista selkein on tyonteon perusteella myonnettavien
oleskelulupien saaminen: haasteena on tunnistettu oleskelulupajarjestelman monimutkaisuus ja
hitaus. (Maahanmuuton mahdollisuudet osaavan tyovoiman nakokulmasta, Owal Group & MDI
2022)

Suomen liian hitaat lupaprosessit estdavat osaajien saamista ulkomailta oikea-aikaisesti
vastaamaan yritysten ja TKI-toiminnan tarpeisiin seka toimivat mainehaittana yritysten ja osaajien
keskuudessa. (Talent Boost-toimenpideohjelma)

“[Yrityksemme] oma kotouttamistiimi auttaa tyontekijoita byrokratiassa. Meilla on heti alussa
viranomaispaiva, mutta koska prosessi on niin rikkonainen asioita ei voida hoitaa yhden paivan
aikana. llman pankkitunnuksia ei oikein mitaan voi hoitaa etana. Voisiko kunta ottaa koppia
asumis- ja muista kotoutumispalveluista? Ne eivat ole meidan liiketoimintaa.” (Virtual Finland
22/12)
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KUVA 7: Vaikutusketjut kddnnekohdassa “Maahantulo sujuu hyvin”. Verkkosijainti: bit.ly/work-
based-immigration.
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Kaannekohta #2: Perhe voi hyvin

Kun olet yksin, toisinaan sitd tuntee koti-ikdvdd. Mutta nyt minun perheeni on tédlld ja kaikki on
hyvin. Olen paljon onnellisempi kuin silloin, kun olin tddlld yksin. (E2-tutkimus)

Suurella osalla Suomeen muuttavista tyoperaisistd maahanmuuttajista on puoliso, osalla myos
lapsia. Perheen kotoutumiseen liittyvat kysymykset vaihtelevat tyoperdisen maahanmuuttajan
profiilin mukaan.

Keskeiset kysymykset, jonka perusteella asiantuntija valitsee Suomen kohdemaaksi, liittyvat siihen
onko puolisolle my6s tyopaikka tai saako han ainakin tukea sen jarjestamiseksi. Tarkedaa on myos se,
onko lapsille vahvistettu paivakoti- tai koulupaikka.

Palvelutyontekijoiden keskeinen kysymys liittyy siihen, pystyyké maahanmuuttaja eldattamaan
perheensa joko tuomalla perheen Suomeen tai lahettamalld rahaa maahan jonne perhe jaa
asumaan. Talloéin mahdollisuus vierailla perheen luona saannoéllisesti on myos tarkeda. Kaytannossa
perheen tuominen Suomeen edellyttdaa myds puolison tydllistymista, jotta koko perheen
maahantulon edellyttamat tulorajat tayttyvat

“Perhe voi hyvin” -kdannekohta tutkimuksen valossa
Perheen merkitys Suomeen tulemiseen ja jadamiseen on suuri. Perheettomdn poismuutto on
todenndkdoisempdd (51 %) kuin parisuhteessa eldvdn (35 %) tai lapsiperheen (31 %). (KV-osaajien
Suomi)
Lahes puolet perheellisista arvostaa lasten ja perheet palveluista yhtend tdrkeimmistd
houkuttelutekijéind Suomessa. (KV-osaajien Suomi'?)
Kumppani on tyon jilkeen tirkein kotiutumista edistava tekija. (KV-osaajien Suomit?)
Perheen merkitys on tunnistettu tarkeaksi, mutta matalapalkka-aloilla perheen tuominen
Suomeen on vaikeaa. (Maahanmuuton mahdollisuudet®3)

1 “Mits seuraavista tekijoista pidat houkuttelevina Suomessa? (voit valita 1-5 téirkeinta tekijaa)” -> Niist,
joilla on alaikaisia lapsia, 45 % arvostaa Suomen tarjoamia palveluita lapsille ja perheille.

12 “Mitka seuraavista auttoivat sinua eniten kotiutumisessasi Suomeen? (valitse 1-3 tarkeinta)” -> Kumppani
kerasi toiseksi eniten dania, 38 %.

13 Maahanmuuton mahdollisuudet, s. 65: “Kotoutumisen nikokulmasta perheen merkitys on tunnustettu
tarkedksi. Matalapalkka-aloilla tydskenteleville puolison tai lapsen saaminen Suomeen on korkeiden
tulorajojen vuoksi hyvin vaikeaa (ks. esim. Vartiainen 2021).”
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KUVA 8: Vaikutusketjut kddnnekohdassa “Perhe voi hyvin”. Verkkosijainti

immigration.

17


http://bit.ly/work-based-immigration
http://bit.ly/work-based-immigration

Kotoutumisen edistamisen vaikuttavuuden arviointi - Tampereen Kansainvalisen osaamisen palvelut

Kaannekohta #3: Osaaminen tulee kayttoon

Jos haluan opiskella [opinnot, jotka oikeuttavat Suomessa sairaanhoitajana tyéskentelyyn], minun on
lopetettava tydskentely joksikin aikaa - - Se on turhauttavaa. Lyhin [mahdollinen] opintoihin kuluva
aika on yksi vuosi. Hoivakodissa, jossa tydskentelen [IGhihoitajana] tyd on pelkkddé rutiinia, samat
asiat joka pdivé. - Filippiineilld sairaanhoitajan koulutuksen saanut haastateltu

(Maahanmuuttajien kokemuksia ty6skentelysta ja asumisesta Suomessa, 2023)

Lahtémaassa suoritettuja tutkintoja ei valttamatta hyvaksyta Suomessa sellaisenaan, vaan
korkeamman tutkinnon suorittanut saattaa joutua tyoskentelemaan tehtavissa, joissa hanen
osaamisensa ei tule kdyttoon tai paase kehittymaan.

Ongelmaa esiintyy erityisesti terveydenhuollon sektorilla (palveluala). Esimerkiksi Valvira ei hyvaksy
Filippiineilla suoritettua sairaanhoitajan tutkintoa, vaan tehdakseen t6itd Suomessa sairaanhoitajana
filippiinilaisen sairaanhoitajan tulee suorittaa tdydennyskoulutus. Taydennyskoulutusta voi taas olla
vaikea suorittaa ilman oikeanlaista kielitaitoa, koska osa koulutuksista jarjestetdan ainoastaan
suomen tai ruotsin kielelld. Tyoskentely koulutusta vastaamattomissa tehtavissa vahentaa
tyontekijan motivaatiota jaada Suomeen pidemmaksi aikaa, mika puolestaan vaikuttaa
kansantalouteen menetettyjen verotulojen muodossa.

Osaamisen kayttéon tulon haasteena selvityksissa nousi esiin myds asiantuntijoiden
kantasuomalaisia vaikeammat etenemismahdollisuudet esimiestehtaviin ja asiantuntijapolkujen
puute.

“Osaaminen tulee kayttoon” -kdannekohta tutkimuksen valossa

- Ulkomaalaistaustaisista korkeakoulutetuista miehistd 32 % ja naisista 27 % koki olevansa
koulutustaustansa, tydkokemuksensa ja taitojensa perusteella ylikoulutettu tehtdvddn, vs.
suomalaistaustaiset 10 % (FinMonik, 2019)

- Valviran prosessit on usein koettu hitaiksi, mikd muodostaa pullonkaulan esimerkiksi léiéikdrien
tutkintojen tunnustamisessa. (Maahan muuttaneiden koulutus- ja tyollisyyspolut, 2021)

- Jos haluan opiskella [opinnot, jotka oikeuttavat Suomessa sairaanhoitajana tyéskentelyyn], minun
on lopetettava tydskentely joksikin aikaa - se on turhauttavaa. Lyhin [mahdollinen] opintoihin
kuluva aika on yksi vuosi. Hoivakodissa, jossa tydskentelen [ldhihoitajana] tyd on pelkkdd rutiinia,
samat asiat joka pdivd - Filippiineilld sairaanhoitajan koulutuksen saanut sairaanhoitaja.
(Maahanmuuttajien kokemuksia tyoskentelysta ja asumisesta Suomessa, 2023)
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Kdaannekohta #4: Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa

Tunnen sen epdmukavuuden, kun astuessani huoneeseen ja muut joutuvat takiani vaihtamaan
kielen suomesta englanniksi. (Maahanmuuttodialogit 2022)

Monissa tyotehtavissa, erityisesti terveydenhuollossa (palveluala) vaaditaan suomen kielen taitoa
turvallisuussyista. Jos kielitaidon tiukkaa vaatimusta sovelletaan laajemmin kuin olisi tarpeen,
saattaa puutteellinen kielitaito muodostua tydnteon esteeksi tai johtaa tyoskentelyyn tehtavissa,
joissa tyontekijan koko potentiaali ei paase esiin. Palvelu- ja rakennusalalla suomen tai ruotsin kielen
osaamattomuus aiheuttaa myos esteita tyon tekemiselle, silloin kun se on (lainsdddannon tai
kdytannon vuoksi) edellytys tyétehtavien suorittamiselle. Paikallisen kielen osaamattomuus ja
liialliset vaatimukset muodostavat siis kummatkin esteita tyon teolle.

Asiantuntijatehtavissa suomen kielen puutteellinen taito saattaa estad etenemisen uralla
esimerkiksi esimiestehtaviin. Tama ei kuitenkaan koske kaikkia aloja, esimerkiksi it-alalla tyokielena
on usein englanti.

Kielimuurilla on vaikutuksia sosiaaliseen vuorovaikutukseen tydyhteisossa ja vapaa-ajalla, ja edelleen
pidemmalla aikajanteelld tyduran kehittymiseen seka kotoutumiseen ja yhteiskuntaan
integroitumiseen. Ystavyyssuhteiden luominen ja suomalaisen yhteiskunnan ymmartaminen on
huomattavasti helpompaa, kun osaa suomen tai ruotsin kielta. Kansainvaliseen yhteis6on
tutustuminen edellyttaa puolestaan yleensa englannin kielen taitoa.

“Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa” -kdannekohta tutkimuksen valossa

- Suomeen téihin tulleilla taas on harvoin aikaa osallistua kielikursseille ja kehittdd sitd kautta
kielitaitoaan. Joistakin tuntuu epdreilulta, ettd ’'kurssit on suunnattu ihmisille, joilla ei ole téitd.
(Maahanmuuttodialogit, 2023)

- Joissakin muissa maissa ei koeta hdpedd tai ettd pitdisi puhua tdydellisesti. Sielld otetaan
joukkoon, voi puhua ja tehdd virheitd. (Maahanmuuttodialogit, 2023)

- Kielimuuri seka vaikeus l0ytaa toita tai ystavia ovat ulkomaalaisten osaajien tavallisimmin
nimedmia asioita, jotka vaikeuttavat kotiutumista. (KV-osaajien Suomi, loppuraportti)

- Korkeasti koulutetut kaipaavat nykyistd monipuolisempaa kielikoulutusta, kuten suomen kielen
kursseja pidemmdille edenneille ja tybssdkdyville suunnattuja kursseja. (Maahan muuttaneiden
koulutus- ja tyollisyyspolut, 2021)

- Kokee kotiutuneensa Suomeen jokseenkin tai erittdin huonosti: 31 % joilla ei ole yhtaan
suomalaista ystavaa (17 % kaikkien vastaajien keskiarvo). (KV-osaajien Suomi, 2022)

- Maahanmuuttajien ansiotaso on noin 20 % kantavaestoa alhaisempi. (Selvitys maahanmuuton
taloudellisten vaikutusten kokonaisuudesta, STM s. 26 kuvio 10, 2017)
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KUVA 10: Vaikutusketjut kddnnekohdassa “Kielimuuri ei esta ty6ta tai elamaa”. Verkkosijainti:
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Kdaannekohta #5: Ndkee Suomen hyvana maana asua

While Finland is not perfect, one may be hard-pressed to find a better country in areas that enhance
the overall quality of life. | have saved tens of thousands of dollars on doctor's bills if we compare
what | would have spent in the United States. (KV-osaajien Suomi, 2022)

Suomi ei pysty kilpailemaan tyévoimasta monien lansimaiden kanssa korkean palkkatason tai
matalan verotuksen avulla. Sen sijaan moneen tanne saapuvaan vetoaa turvallinen ja hyvin toimiva
yhteiskunta, jossa on mahdollista elda tasapainoista elamaa seka nauttia vapaa-ajasta ja luonnon
laheisyydesta.

Erityisesti asiantuntijatehtavissa toimiville tyon ja vapaa-ajan tasapainottaminen on keskeinen
kriteeri valita juuri Suomi. Sairaan lapsen hoitaminen kotona, kahdeksan tunnin tyopaivat ja pitkat
lomat poikkeavat monen muun maan tyoskentelykulttuurista ja toimivat vetovoimatekijoina.

Suomen maine maailman onnellisimpana maana on levinnyt laajalle, mutta sen hyddyntamisessa
tyovoiman houkuttelemisessa on vield paljon kayttamattomia mahdollisuuksia.

“Ndkee Suomen hyvdna maana asua” -kdaannekohta tutkimuksen valossa

- Suomen vahvuuksia ovat kansainvalisten osaajien mielesta yleinen elintaso, luonnonlaheisyys
seka tyon ja vapaa-ajan tasapaino (KV-osaajien suomi -loppuraportti, 2023)

- Suomi nayttaytyy tanne tulijoille yhtdalta hyvan elaman maana, jossa on turvallista ja rauhallista
asua hyvien palveluiden tukemana (Maahanmuuttodialogit 2023)

- Suomi on maailman onnellisin maa 6. kertaa perajalkeen. (The World Happiness Report 2023)
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Kaannekohtien jarjestys vaihtelee kohderyhmittdin

Arviointiprosessissa tunnistettiin, etta kaikki viisi kddnnekohtaa ovat eri maahanmuuttajaryhmille

merkityksellisia. Kddnnekohdat ilmenevat kuitenkin eri kohderyhmissa erilaisessa jarjestyksessa ja

erilaisilla painotuksilla. Tarkastellaan esimerkkina kahta erilaista kohderyhmaa: asiantuntijat ja

hoitajat. Asiantuntijoilla on jo ennen tydsopimuksen tekemista Suomeen tarkeda saada varmuus

puolison tydomahdollisuuksista ja lasten koulupaikasta. Hoitajilla sen sijaan alkuvaiheen kriittisimmat

kysymykset liittyvat tyonteon aloittamiseen: riittdakoé maahanmuuttajan kielitaito tyon tekemiseen

ja hyviksytaanko jo tehdyt tutkinnot myds Suomessa'?.

Prosessissa tunnistettiin kiinnostaviksi myos muita kohderyhmia, esimerkiksi konepajateollisuuden

(Tampereen kannalta merkittava toimiala) ja rakennusalan (jossa luonteenomainen piirre tyon

projektimaisuus) tyontekijat. Nama muut kohderyhmat jatettiin tasta raportista pois, koska

kaytettavissa oleva aika ei riittanyt niiden tilanteiden syvempaan tutkimiseen. Naille ja muille

tarkeille kohderyhmille voidaan kuitenkin soveltaa samaa lahestymistapaa kuin nyt esimerkkina

toimiville kohderyhmille.

ASIANTUNTUAT

HOITAJAT

#1: Perhe voi hyvin. Maahanmuuttajan puolison
tyollistyminen ja lasten koulupaikka
varmistetaan jo ennen maahantuloa, muuten
asiantuntija ei tule.

#1: Maahantulo sujuu hyvin. Maahantulo hoituu
sujuvasti ilman byrokratiaa ja maahanmuuttaja
saa tukea, kun tarvitsee. Liian tiukat tulorajat
eivat esta Suomeen muuttoa.

#2: Maahantulo sujuu hyvin. Maahantulo hoituu
sujuvasti ilman byrokratiaa ja maahanmuuttaja
saa tukea, kun tarvitsee.

#2: Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa. Tyot ja
tyossa oppiminen paastaan aloittamaan heti,
tarvittaessa avustavassa roolissa, vaikka tyossa
tulevaisuudessa tarvittavan paikallisen tai
englannin kielen taito on viela vahainen. Riittava
Suomen kielen taito mahdollistaa etenemisen
uralla.

#3: Osaaminen tulee kdyttoon.
Maahanmuuttaja pystyy hyoédyntamaan koko
potentiaalinsa ja etenemaan osaamistaan
vastaaviin tyotehtaviin.

#3: Perhe voi hyvin. Maahanmuuttaja paasee
nakemaan perhetta riittavasti (jos koko perhe ei
ole muuttanut Suomeen).

#4: Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa. Vaikka
asiantuntija parjaisikin tyossa englannin kielell3,
vaatii juurtuminen osaksi paikallisyhteisoa
riittavaa Suomen kielen taitoa.

#4: Osaaminen tulee kayttoon.
Maahanmuuttaja paasee koulutustaan,
tyokokemustaan ja osaamistaan vastaaviin
tyotehtaviin Suomessa.

#5: Nakee Suomen hyvana maana asua. Tyon ja
vapaa-ajan tasapaino mahdollistaa hyvan
elamanlaadun.

#5: Nakee Suomen hyvana maana asua.
Maahanmuuttaja arvostaa turvallista ja toimivaa
yhteiskuntaa seka mahdollisuutta kehittda omaa
osaamista ja hankkia lapsille hyva koulutus.

TAULUKKO 1: Tyoperadisten maahanmuuttajien kddnnekohtien jarjestys vaihtelee eri kohderyhmissa

(esimerkkind asiantuntijat ja hoitajat).

14 Katso tarkemmin kidannekohta #2 (Perhe voi hyvin) ja kddnnekohta #4 (Kielimuuri ei esta tyota tai elamas).




Kotoutumisen edistamisen vaikuttavuuden arviointi - Tampereen Kansainvalisen osaamisen palvelut

Il Kotoutumisen edistamisen vaikuttavuuden arviointi

Kotoutumisella tarkoitetaan jatkuvaa kaksisuuntaista prosessia, jossa yhteiskunta muuttuu vdeston
monimuotoistuessa ja maahanmuuttaja hankkii yhteiskunnassa ja tyéeldmdssé tarvittavia tietoja
sekd taitoja. Se edellyttdd sitoutumista seké maahanmuuttajilta itseltéién ettd vastaanottavalta
yhteiskunnalta. (Tyé- ja elinkeinoministerio®®)

Kotoutumista edistetdién usein eri toimialojen viranomaisten ja muiden tahojen monialaisena
yhteistydnd, ja tdhdn tarkoitukseen tarjotaan erilaisia tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluja.
Kotoutumisen edistdmiseksi laaditaan sekd kuntatason ettd kansallisen tason toimenpideohjelmia.
Kuntatason ohjelman voi laatia yksittdinen kunta tai useampi kunta yhdessd. Kansallisen tason
ohjelma edellyttdd valtioneuvoston hyvdksyntdd. (Tyo- ja elinkeinoministerit'®)

Tassa selvityksessa tarkasteltiin kotoutumista ja kotoutumisen edistamista laajana pitkakestoisena
elaméanvaiheena johon toimenpiteet kytkeytyvat (edellda mainittujen peruskasitteiden
ndkokulmasta).

Vaihe 3: Kdannekohtiin vaikuttavien toimenpiteiden tunnistaminen

Prosessissa tunnistettiin ja listattiin toimenpiteita, jotka vaikuttavat tunnistettuihin tyoperaisten
maahanmuuttajien elamantilanteen kdaannekohtiin. Oleellista oli saada tunnistettuihin kddnnekohtiin
vaikuttavia toimenpiteita esille vaikuttavuuden arviointiin, riippumatta siita kuka niita toteuttaa tai
tehdaanko niita jo.

Jotkut toimenpiteista olivat uusia (esimerkiksi “sddannéllinen kuuleminen maahanmuuton
ensivuosina”), osa puolestaan sellaisia, joita tehddan jo nyt (esimerkiksi Talent Advisor -palvelu).
lImididen ja kdannekohtien tarkastelu (vaihe 1 ja 2) toi kaikkiin toimenpiteisiin uusia ndkékulmia ja
tdsmennysta, riippumatta siita tehdaanko toimenpidetta jo vai onko se uusi.

15 | 3hde: https://tem.fi/maahanmuuttajien-kotouttaminen.
16 | shde: Kotoutumisen sanasto, Ty6 ja elinkeinoministerio.
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ASIANTUNTUAT

HOITAJAT

#1: Perhe voi hyvin

#1: Maahantulo sujuu hyvin

- Varmistetaan puolison tyéllisyys (Puoliso-ohjelma)

- Jarjestetaan edullinen ja laadukas varhaiskasvatus ja
peruskoulutus lapsille

- Varmistetaan lapsille laadukas englanninkielinen
toisen asteen koulupaikka

- Neuvotaan omalla didinkielelld (Monikielinen
neuvonta Mainio)

- Annetaan tyonantajille tarvittavaa ohjeistusta
(Work in Finland -tyonantajaneuvonta)

- Ohjeistetaan kaytannon asioista (Relocation
Guide to Tampere)

#2: Maahantulo sujuu hyvin

#2: Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa

- Sujuvoitetaan maahantulon byrokraattista prosessia
(Fast track)

- Annetaan tyonantajille tarvittavaa ohjeistusta (Work
in Finland -tyénantajaneuvonta)

- Ohjeistetaan kaytannon asioista (Relocation Guide to
Tampere)

- Neuvotaan omalla didinkielelld (Monikielinen
neuvonta Mainio)

- Otetaan avustavaan tydhon heti, kunnes
muuntokoulutus tehty

- Vahvistetaan kielen oppimista arjessa
(Kielikahvila tyopaikalla)

- Vahvistetaan kielen oppimista koulutuksen
avulla (Kielikoulutus tydpaikoilla ja opistoissa)

- Tuetaan aktiivista osallistumista yhteison
toimintaan (esim. osallistumista urheilu- ja
harrastus seuroihin)

#3: Osaaminen tulee kdyttoon

#3: Perhe voi hyvin

- Tuetaan potentiaalin 16ytdmisessa ja
hyoddyntamisessa (Talent Advisor -palvelu)

- Mahdollistetaan kaynti kotona perheen luona
kotoutumisen alkuvaiheessa

- Lasketaan perheen yhteenlaskettua tulorajaa,
jotta perheen voi tuoda Suomen

- Jarjestetaan edullinen ja laadukas
varhaiskasvatus ja peruskoulutus lapsille

#4: Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa

#4: Osaaminen tulee kayttoon

- Vahvistetaan kielen oppimista arjessa (Kielikahvila
tyopaikalla)

- Vahvistetaan kielen oppimista koulutuksen avulla
(Kielikoulutus tydpaikoilla ja opistoissa)

- Tuetaan aktiivista osallistumista yhteison toimintaan
(esim. osallistumista urheilu- ja harrastus seuroihin)

- Jarjestetddan muuntokoulutus lIdhtémaan
tutkinnon hyvdksymiseksi englannin kielella

#5: Nakee Suomen hyvana maana asua

#5: Nakee Suomen hyvana maana asua

- Business Finland -yhteistyo kv-osaajien ja start up -
tiimien houkuttelussa

- Sdannollinen kuuleminen maahanmuuton
ensivuosina

- Markkinointi yhdessa tyonantajien kanssa
- Sdannollinen kuuleminen maahanmuuton
ensivuosina

TAULUKKO 2: Prosessissa tunnistettuja tyoperaisten maahanmuuttajien kdannekohtiin vaikuttavia

toimenpiteita.
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Vaihe 4: Toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointi

Toimenpiteiden vaikuttavuuden arvioinnissa keskeista on saada ymmarrys tarkalla tasolla

vaikutusketjujen muutoksista ja riittavalla tasolla vaikuttavuuden muutoksen mittakaavasta.

Vaikuttavuuden arvioinnin tueksi tarvitaan arviointityokalu, jotta tiedetaan mika toimenpiteessa on

vaikuttavaa ja miten paljon toimintaan kannattaa panostaa. Tydkalu auttaa avaamaan

tasmallisemmin toimenpiteen vaikuttavuuden osa-alueet:

e Millaisella toimenpiteelld kotoutumiseen pyritadn vaikuttamaan (Kuvaus)

e Millaisia vaikutuksia toimenpiteelld on maahanmuuttajan kotoutumiseen (Vaikutus)

e Miten suureen maaraan ihmisia vaikutus kohdistuu (Maara)

Tyokalussa verrataan tarkasteltavan toimenpiteen vaikuttavuutta tilanteeseen sopivaan

vertailupisteeseen. Vertailupisteen kiinnittdminen tuo selkeytta toimenpiteen vaikuttavuuden

arvioimiseen. Esimerkiksi uuden investoinnin paatostilanteessa nykytila (“ei tehda investointia”) on

luontevin vertailupiste. Sen sijaan, jo tehtdvassa kotoutumisen edistamisessa mielekas vertailupiste

on sen arvioiminen, miten suuri vaikuttavuuden muutos seuraisi, jos nyt olemassa oleva toiminta

lakkautettaisiin (“ei jatketa toimintaa”).

Toimenpiteen “X” vaikuttavuuden arviointi
Vaikuttaa kadannekohtaan #N

Toimenpide

Vertailupiste

Kuvaus

Vaikutus

Maara

= Vaikuttavuus

=> Kustannus-
vaikuttavuus

Mita toimenpiteessa
tehdaan. Kuvataan
selkokielella.

Kuvataan tarkemmin

toimenpiteen vaikutus

kohderyhmaan.

Hyddynnetdan
ilmiokarttaa:
tarkeimmat askeleet,
joihin toimenpide
vaikuttaa.

Arvioidaan
maahanmuuttajien
lukumaara, joihin

toimenpide vaikuttaa.

Arvioidaan
yksilétasolla
vaikutukset julkiseen
talouteen.

Lasketaan
vaikuttavuuden
muutos

= maahanmuuttajien
lukumaara x
yksilétason
vaikutukset julkiseen
talouteen.

Verrataan
vaikuttavuuden
muutosta nykytilaan.

Huomioidaan
muutoksen
edellyttavat
kustannukset.

TAULUKKO 3: Vaikuttavuuden arvioinnin tydkalu.

Seuraavaksi esitelldaan vaikuttavuuden arviointityokalun kaytt6a prosessissa nousseiden toimenpide-

esimerkkien avulla. Vaikuttavuutta arvioidaan prosessissa esille nousseista kdytannoén kuntatalouden

nakokulmista: nykyisen toiminnan jatkaminen (esimerkki 1), yhteistyon lisddminen (esimerkki 2) ja

investointipaatos (esimerkki 3).

Maaran arviointi ei kuulunut taman selvityksen laajuuteen. Asetimme kuitenkin kuhunkin

esimerkkiin esimerkin maarasta, jotta tyokalun kayttod kussakin tilanteessa tulee selvaksi.

Euromaaraisissa arvioissa hyddynsimme tassa selvityksessa tehtya liitteessa avattua

vaikuttavuuslaskentaa (Luku V: “Tybperdisen maahanmuuton vaikutus julkiseen talouteen”).
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Esimerkki 1: Nykyisen toiminnan jatkaminen (Puoliso-ohjelma)

Esimerkissa arvioidaan puoliso-ohjelman toiminnan vaikuttavuutta. Onko Puoliso-ohjelman

jatkaminen ihmiskeskeisen vaikuttavuuden nakdkulmasta perusteltua?

Puoliso-ohjelma on Tampereen kaupungin koordinoima ohjelma, joka tukee kansainvalisten

puolisoiden asettautumista ja tyollistymismahdollisuuksia Pirkanmaalla.

Toimenpiteen “Puoliso-ohjelma” vaikuttavuuden arviointi
Vaikuttaa kadannekohtiin #Perhe voi hyvin ja #Osaaminen tulee kayttéon

Toimenpide vs. “ei jatketa
toimintaa”
Kuvaus Vaikutus Maara = Vaikuttavuus => Kustannus-

vaikuttavuus

Puoliso-ohjelma tukee
ulkomailta Tampereen
seudulle
muuttaneiden
kansainvalisten
puolisoiden
kotoutumista ja
alueelle
asettautumista.l’

Kohderyhma: he jotka
riskissa lahted, koska
puoliso ei saa tyota.

Vaikuttaa askelissa:
“puolison tydskentely
mahdollistuu”, “
perhe on tyytyvainen”
ja “lapsi osallistuu

varhaiskasvatukseen”

Esimerkki:

Kohderyhmaan
kuuluu vuosittain
alueella 20
maahanmuuttajaa
(puolisoineen).

Vaikutus julkiseen
talouteen:

- maahanmuuttaja jaa
Suomeen 200.000 €

- puoliso jaa Suomeen
200.000 €

20 x 400.000 €
=8 M€/v

8 M€/v

- puoliso-ohjelman
vuosittaiset
kustannukset

TAULUKKO 4. Vaikuttavuuden arvioinnin esimerkki 1: Nykyisen toiminnan jatkaminen.

17 5hde: https://internationalhouse.tampere.fi/tyonantajalle/tukea-tyontekijoiden-ja-perheiden-

asettautumiseen/.
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Esimerkki 2: Toiminnan muuttaminen (sdanndllinen kuuleminen)

Esimerkissa arvioidaan tyOperdisten maahanmuuttajien systemaattisen kuulemisen vaikuttavuutta.

Saanndllisella kuulemisella tarkoitetaan tassa esimerkissa tyoperdisten maahanmuuttajien kanssa

tapahtuvaa sdannollista keskustelua/tapaamista maahanmuuton alkuvaiheessa, esimerkiksi vuoden

valein ensimmaisen 5 vuoden aikana. Talla hetkella saanndllinen kuuleminen ei sisally kotoutumisen

edistamisen toimenpiteisiin.

Saannollinen kuuleminen olisi luonteva toteuttaa yhteistydssa maahanmuuttajan palkkaavien

yritysten kanssa. Tapaamisesta saatava tieto voisi ndin auttaa myos toimijoiden yhteistyon

kehittamista, esimerkiksi kunta, hyvinvointialue ja yritykset voisivat yhdessa tarttua ennakoivasti

maahanmuuttajilla ilmenneisiin haasteisiin.

Toimenpiteen “sadnndéllinen kuuleminen” vaikuttavuuden arviointi
Vaikuttaa kadannekohtaan #Maahantulo sujuu hyvin ja #Nakee Suomen hyvana maana asua

millaisia haasteita he
kokevat
kotoutumisessaan.

Vaikuttaa askelissa:
“ei nde suomea
hyvana paikkana
asua”, “tulee
kuulluksi“ ja “kokee
olevansa tervetullut

Suomeen”

Vaikutus julkiseen
talouteen:
maahanmuutosta
saatava taloudellinen
hyoty jaa 50 %.sti
saamatta

=100.000 €.

Toimenpide vs. “tehdaan niin
kuin ennenkin”
Kuvaus Vaikutus Maara = Vaikuttavuus => Kustannus-
vaikuttavuus
Tavataan Kohderyhma: he jotka | Esimerkki: 30 x 100.000 € 3 M€/v
saannollisesti riskissa lahted, koska =3 M€/v
maahanmuuttajia ja kokevat Kohderyhmaan (oletus: tdama
kuullaan millaiset kotoutumisessaan kuuluu vuosittain toimenpide ei edellyta
ilmiot puhututtavat merkittavia haasteita. | alueella 30 lisdinvestointia, vaan
maahanmuuttajia ja maahanmuuttajaa. on toimijoiden

toiminnan
muokkaamista)

TAULUKKO 5. Vaikuttavuuden arvioinnin esimerkki 2: Toiminnan muuttaminen.
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Esimerkki 3: Investointipaatos (englanninkielinen koulu)

Esimerkissa arvioidaan uuden toiselle asteelle suunnatun englanninkielisen koulutusohjelmaan

tehtavan investoinnin vaikuttavuutta.

Englanninkieliset toisen asteen koulupaikat ovat Tampereen seudulla vahissa, ja niiden

saatavuudesta on tullut kysymyksida Suomeen muuttamista pohtivilta maahanmuuttajilta suoraan ja

paikallisten yritysten kautta. Kotoutumisen edistamisen kannalta keskeinen kysymys kunnalle on,

miten paljon investointeja toisen asteen koulutukseen kannattaa tehda.

Toimenpiteen “Englanninkielinen koulu” Kustannusvaikuttavuuden arviointi
Kohderyhma: alueelle muuttavat asiantuntijat
Vaikuttaa kadannekohtiin #Perhe voi hyvin ja # Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa

perheen, joille lapsen
koulupaikka on
kriittista ja jotka
muuten eivat olisi
tulleet.

kilpaillut asiantuntijat,
jotka eivat tule
Suomeen ilman etta
lapsille on varmistettu
hyva koulupaikka jo
ennen maahantuloa.

Vaikuttaa askelissa:
“Lapsi padsee osaksi
suomalaista
koulutusjarjestelmaa”
ja “nakee perheen
tulevaisuuden
Suomessa”

Kohderyhmaan kuuluu
vuosittain alueella 10
maahanmuuttajaa
puolisoineen.

Vaikutus julkiseen
talouteen:

- maahanmuuttaja
tulee Suomeen
200.000 €

- puoliso tulee
Suomeen

200.000 €

=4 M€ /v

Toimenpide vs. “ei tehda
investoida”
Kuvaus Vaikutus Maara = Vaikuttavuus => Kustannus-
vaikuttavuus
Tuo Suomeen Kohderyhma: Esimerkki: 400.000 € * 10 4 M€/v

- kouluinvestoinnin
elinkaarikustannukset

TAULUKKO 6. Vaikuttavuuden arvioinnin esimerkki 3: Investointipaatos.
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IV Yhteenveto

Johtopaatokset

Kotoutumiseen voidaan vaikuttaa. Tyoperdisten maahanmuuttajien laajasta joukosta on mahdollista
tunnistaa toistuvia ilmioita ja edelleen kadnnekohtia, joihin vaikuttamalla voidaan parantaa
kotoutumisen vaikuttavuutta.

Talla hetkella huomio ei kohdistu riittavasti tassa arviointiprosessissa tunnistettuihin eldaman
kaannekohtiin. Kotoutumista kannattaa edistaa kaannekohtiin suunnatuilla toimenpiteilla ja ndiden
vaikuttavuuden systemaattisella seurannalla.

Arviointiprosessi toi esiin kolme kotoutumisen edistamisen rakenteellista huomiota, jotka
maarittavat sen, miten vaikuttavasti Tampereella tai muilla alueilla voidaan edistaa kotoutumista.

HUOMIO 1: Tyoperdisten maahanmuuttajien elamasta 16ytyi viisi kddnnekohtaa

Arviointiprosessissa tunnistettiin seuraavat viisi kdannekohtaa, jotka vaikuttavat merkittavasti
tyoperaisten maahanmuuttajien kotoutumiseen.

Maahantulo sujuu hyvin

Perhe voi hyvin

Osaaminen tulee kayttdéon
Kielimuuri ei esta tyota tai elamaa

Nakee Suomen hyvdana maana asua

Kotoutumista edistavan toiminnan arviointi kdannekohtien nakékulmasta tuo esiin palvelujen
vaikuttavuuden.

HUOMIO 2: Vain maahantuloon keskittymalla ei voida saavuttaa kotoutumiselle asetettuja
tavoitteita

TyOperaisten maahanmuuttajien kotoutumisen edistaminen keskittyy nykytilassa padosin
maahantulon kriteereihin ja maahantuloprosessin sujuvoittamiseen. Tama ilmenee kaytannossa niin,
etta kelldaan toimijalla ei ole kokonaiskuvaa alueen maahanmuuttajien eldamantilanteesta ja miten
heidan osaamispotentiaaliansa tulisi hyodyntada paikallisissa yrityksissa. Vain maahantuloon
keskittymalla ei voida saavuttaa kotoutumiselle asetettuja kansallisia tavoitteita.

Maahantulon sujuvuus on tarkeaa, mutta vain tata kdannekohtaa seuraamalla kuva
maahanmuuttajien kotoutumisen edistymisesta jaa hyvin kapeaksi. Jos kotoutumisen vaikuttavuutta
halutaan lisata, tulee ensi sijassa saada lisda systemaattista seurantaa myods muista kadannekohdista.
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Kotoutumista edistavan toiminnan arviointi kaikkien maahanmuuttajien kdannekohtien
nakokulmasta mahdollistaa kotoutumista eniten edistavien toimenpiteiden tunnistamisen
(vipupisteet).

HUOMIO 3: Toimijoiden kannustimien yhteensopivuus maarittda kotoutumisen edistamisen
vaikuttavuuden

Arviointiprosessi toi esille laajan joukon kotoutumista edistavia toimijoita, jotka toimivat parhaansa
mukaan oman tavoitteenasetannan puitteissa. Ongelma nykytilanteessa vaikuttavuuden
nakokulmasta on se, ettd toimijoiden tavoitteet eivat vahvista toisiaan, vaan sen sijaan monesti jopa
ovat toisiaan vastaan.

Yritykset ovat suurin hyotyja tyoperdisestda maahanmuutosta. He voivat keskittya tarvitsemansa
tyévoiman ja liikevoiton kasvattamiseen, valittamatta liikaa ty0perdisen maahanmuuton tuomista
kustannuksista ja riskeista. Jotta tyontekijat menestyvat tyourallaan ja houkuttelevat Suomeen myds
uusia tyontekijoita, tarvitsevat yritykset tuekseen onnistumisia maahanmuuttajien kadnnekohdissa.
Kdaannekohdat eivat ole yksin yritysten hallittavissa. Esimerkiksi maahantulon sujuvuuteen
yhteisvaikuttaa maahanmuuttoviraston ja eri lupaviranomaisten toiminta sekda maahanmuuttajan
perheen hyvinvointiin kunnan vastuulla olevat toimet kuten paivakodin ja koulun saatavuus.

Hyvinvointialueet ovat yritysten sijaan suurin havidja, jos vaikuttavuutta tarkastellaan nykyisten
tulosraporttien nakékulmasta. Enemman maahanmuuttajia tarkoittaa enemman kustannuksia
hyvinvointialueille, esimerkiksi kdaynteja terveydenhuollon tai sosiaalihuollon palveluissa.
Ihmiskeskeisyys voi tuoda uusia nakdkulmia vaikuttavuuteen. Arviointiprosessissa nousi esiin muun
muassa omalla kielelld saatujen palvelun merkitys, joka korostuu ennen kaikkea
henkil6kohtaisimmissa palveluissa, esimerkiksi mielenterveyteen liittyvat asiat. Vieraskielinen
terveydenhuollon ammattilainen voi toimia ammattiapuna toiselle vieraskieliselle
maahanmuuttajalle. Mikali terveydenhuollon patevyyksia voidaan hankkia vain paikallisella kielella
(suomi tai ruotsi), jaa terveydenhuollon ammattitaidon omaavan maahanmuuttajan potentiaali
tyontekijana hyodyntamatta, koska han ei voi toimia ammattiapuna toiselle saman kieliselle
maahanmuuttajalle.

Kunnat hyotyvat tyoperaisista maahanmuuttajista erityisesti tyontekijoiden ja yritysten maksamien
verojen muodossa. Toisaalta kunnille aiheutuu myods merkittavia kustannuksia tyoperaisista
maahanmuuttajista. Esimerkiksi opetus- ja varhaiskasvatusmenot ovat merkittava lisdpanostus, kun
tarkastellaan tyoperadisia maahanmuuttajia ihmiskeskeisesti. Lisaantynyt tyoperdinen
maahanmuutto edellyttda lasten koulupaikkojen jarjestamista, mika tuo lisaa kustannuksia kunnalle
lyhyelld aikajanteella.

Yksittdiset toimijat eivat pysty itsekseen merkittavaan parannukseen kokonaisuuden nakoékulmasta.
Sovittamalla toimijoiden tavoitteet kotoutumisen vaikuttavuuden nakdkulmasta samansuuntaiseksi
saadaan vaikuttavuutta lisattya merkittavasti.
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Suositukset

Kotoutumisen edistamisen vaikuttavuutta voidaan edistdaa prosessissa tunnistettujen johtopaatosten
nakokulmasta yksittdisen organisaation ja myo6s laajemman toimijoiden ekosysteemin yhteistyossa.
Kaikissa vaikuttavuuden edistamisen vaihtoehdoissa keskiéon nousee vaikuttavuuden tulkinta
tyoperaisten maahanmuuttajien ilmididen ja kdannekohtien mukaan, sen sijaan etta vaikuttavuutta
hahmotetaan palvelujen tai yksittdisten toimenpiteiden nakdkulmasta. Seuraavaksi esitellaan kaksi
tilannetta, joissa kotoutumista edistava toimija (Tampereen Kansainvalisen osaamisen palvelut tai
kuka tahansa muu) voi muuttaa hahmotustapaa ja ndin hyddyntaa arviointiprosessissa saatuja

oppeja.
NAKOKULMAN MUUTOS 1: limidkartta toiminnan tukena

Arviointiprosessissa tehdyn ilmidkartan mukaan tuominen arkeen on oiva tapa lisata toiminnan
vaikuttavuutta organisaation nakoékulmasta toimivalla tavalla. Ndin muutosta voidaan tehda helposti
ja niissa kohdin, jossa sen tekeminen on mahdollista.

Kaytannossa ilmiokartta ja sielld yksiloidyt kdannekohdat voidaan ottaa mukaan saannollisiin
tilannekatsauksiin tarkasteltaessa jo tehtavien palvelujen kokonaisuutta tai yksittdisen palvelujen
vaikuttavuutta. Arviointiprosessissa teimme vastaavaa tarkastelua. Kussakin tyopajassa oli aina
ennalta tunnistettu nakokulma, esimerkiksi “kddannekohdissa vaikuttavien toimenpiteiden
tunnistaminen”. Teeman pohjalta tyoskenneltiin dialogisesti, hyodyntaen ilmiokarttaan jo tehtyja
havaintoja ja sita tarpeen mukaan taydentden. Vastaavalla tavalla Tampereen Kansainvalisen
osaamisen palvelut tai kuka tahansa muu kotoutumista edistava toimija voi jatkossa tehda
tilannekatsauksia (esimerkiksi 3 kuukauden valein) varmistaen nain toimintansa vaikuttavuuden.

Saannollinen yhteinen tarkastelu edesauttaa myos jokapaivaista vaikuttavuuden tarkastelua kunkin
tyontekijan arjessa. Kun kaikilla organisaation tyontekijoilla on jatkuva paasy yhdessa luotuun
karttaan ja nakemyksiin, on sitd myos helppo hyodyntdaa oman tyon tukena. Esimerkiksi, jos
tyontekijan tehtava on keskittynyt tydmarkkinoiden osaamistarpeen ja maahanmuuttajien
osaamispotentiaalin yhteensovittamiseen, voi han lisata tyonsa vaikuttavuutta tuomalla yritysten
kanssa kaytaviin yhteistyoneuvotteluihin esimerkiksi “paikallisen kielen kannustamisen merkityksen

tyopaikoilla” sekd sen edistimiseen jo tiedossa olevat toimenpiteet®.

NAKOKULMAN MUUTOS 2: Tavoitteiden asettaminen vuosisuunnittelussa

Taman prosessin mukaista toimintatapaa on mahdollista hyddyntaa kotoutumista edistavan toimijan
vuosisuunnittelussa ja toimijoiden ekosysteemissa (allianssimalli).

18 Merkitys nakyy ilmidkartan askeleessa “Is encouraged to use local language in work” ja timéan edistimiseen
tunnistettuja toimia on listattu luvussa Ill.
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Yksittdisen toimijan tavoitteet

Yksittdainen toimija voi hyddyntda prosessin oppeja omassa vuosisuunnittelussaan ja
tavoiteasetannassaan seuraavasti.

a) Kokonaiskuvan paivitys (toimija tekee itsendisesti)
o Paivitetdan ymmarrys ilmioista ja kdannekohdista
(tdman raportin Vaihe 1 ja 2 mukaisesti)
O Listataan tarkeimmat edistettdvat toimenpiteet (tdman raportin Vaihe 3 mukaisesti)
O Lasketaan vaikuttavuus tarkeimmille kotoutumista edistaville toimenpiteille
(tdman raportin Vaihe 4 mukaisesti)
b) Toimenpiteiden tarkastelu ja paatokset, vaihe 1 (toimija esittelee muille toimijoille)
o Esitelldan toimenpiteet osapuolille, sisdltdaen laskenta vaikuttavuudesta
O Paatetaan yhdessa edistettavat toimenpiteet seuraavalle vuodelle
c) Toimenpiteiden tarkastelu ja paatokset, vaihe 2 (toimija tekee itsenaisesti)
O Paatetdan itsenaisesti edistettdavat toimenpiteet seuraavalle vuodelle
(joita ei edistetd yhdessa, mutta jotka ovat toimijan ndkokulmasta kuitenkin tarkeitd)

Ekosysteemin yhteisten vuositavoitteiden asettaminen (allianssimalli)

Allianssimalli on toteutusmuoto, joka kannustaa yhteiseen onnistumiseen. Se tuo joustavuutta ja
hyétyjé kaikille hankkeen osapuolille. Oleellista allianssimallissa on, etté asetetaan yhteiset
tavoitteet, jotka ovat samat kaikille allianssiosapuolille. Kun tavoitteet saavutetaan, kaikki
onnistuvat yhdessd ja nauttivat myos taloudellisista hyodyistd. Vastaavasti epdonnistumisen
yhteydessd kaikki epéonnistuvat ja kérsivdt sanktioita®®.

Mikali ekosysteemin useammalla toimijalla on jo selkea tahtotila yhteisten tavoitteiden
asettamiselle, voidaan edella esiteltya vuosisuunnittelua muokata allianssimalliin sopivaksi.

a) Kokonaiskuvan paivitys (toimijat yhdessd)
o Paivitetddan ymmarrys tyoperdisen maahanmuuton ilmioista ja kdannekohdista
(tdman raportin Vaihe 1 ja 2 mukaisesti)
O Listataan tarkeimmat edistettdvat toimenpiteet (tdman raportin Vaihe 3 mukaisesti)
O Lasketaan vaikuttavuus tarkeimmille kotoutumista edistaville toimenpiteille
(tdman raportin Vaihe 4 mukaisesti)
b) Toimenpiteiden valinta ja seuranta (toimijat yhdessa)
O Vertaillaan vaihtoehdot toimenpiteista, sisaltden laskenta vaikuttavuudesta
O Paatetaan yhdessa edistettavat toimenpiteet seuraavalle vuodelle ja sovitaan téhén
liittyvd vastuut, jatkuva seuranta ja rahoitusosuudet

Lisaksi toimija voi viela valita omaan vuosisuunnitelmaan tarkeita toimenpiteita, jotka eivat ole
allianssimallissa toimivien toimijoiden yhteisen toiminnan kannalta merkityksellisia.

19 Lshde: Allianssimalli rakentamisessa — 10 kysymysté ja vastausta yhteistoiminnallisesta toteutusmuodosta.
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V Liitteet

Tyoperaisen maahanmuuton vaikutus julkiseen talouteen

Tybperaisen maahanmuuton vaikutukset julkiseen talouteen ovat yksinkertaisesti ilmaistuna
tyoperaisen maahanmuuton aiheuttamat tulot vahennettyna tyoperdisen maahanmuuton
aiheuttamilla menoilla. Taloudellisten vaikutusten kokonaisarvioon tulee kuitenkin tehda paljon
oletuksia, joista osa vaikuttaa merkittavasti enemman lukujen suuruuteen. Jotta voimme kayttaa
lukuja tyoperaisen maahanmuuttoon liittyvissa paatoksissa, on oleellista, ettd tunnistamme niiden
taustalla tehdyt oletukset ja epavarmuuden mahdollisimman hyvin.

Vaikuttavuuden laskennassa tehdyt rajaukset

Suomessa on tehty viimeisen 10 vuoden aikana joitain selvityksid, joissa tutkitaan maahanmuuton
vaikutuksia julkiseen talouteen. Vaikka kukin selvityksista katsoo maahanmuuttoa omasta
nakokulmasta, toistuu selvityksissa kaksi johtopdatosta: 1) maahanmuuttajat ovat heterogeeninen
ryhma ihmisia ja 2) julkisen talouden ndkdkulmasta keskeisin tekija on maahanmuuttajien
tyollistyminen.

MAAHANMUUTON VAIKUTTAVUUDEN LASKENTOJA JA RAJAUKSIA

RAJAUS

SELVITYS Kohderyhma Perhe Toimijat Rahavirrat Elinkaari
(maa, muuton peruste)

VATT (2014) Kaikki, Yksil6 + lapset Julkinen talous Tulot, menot Koko elinkaari
kaikki

PTT (2016) Kaikki, Yksild Julkinen talous Tyollistyminen Koko elinkaari
kaikki

Suomen Perusta Irak ja Somalia, Yksilo Julkinen talous Tulot, menot Koko elinkaari

(2019) kaikki

VTV (2019) Kaikki, - Valtio Budjetoidut menot 1v
kaikki

ETLA (2023) Kaikki, Yksilo Julkinen talous Tulot, menot 1v
kaikki

Tama selvitys Kaikki, Yksilo + puoliso ja ' Julkinen talous Tulot, menot 10v
tyoperainen lapset

VATT = Maahanmuuttajien integroituminen Suomeen, 2014
PTT = Maahanmuuttajat tydmarkkinoilla, 2016
Suomen Perusta = Maahanmuutto ja Suomen julkinen talous - osa 2 Elinkaarivaikutukset, 2019
VTV = Maahanmuuton suoria ja valillisia taloudellisia vaikutuksia voidaan hallita monin keinoin, 2019
ETLA = Tydllisten maahanmuuttajien maara on kasvanut Suomessa, 2023

TAULUKKO 7: Maahanmuuton vaikuttavuuden laskentoja ja rajauksia.
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RAJAUS 1: Kohderyhma. Keskeisin ero taman ja jo tehtyjen selvitysten nakdkulmassa on
maahanmuuton peruste. Aikaisemmissa selvityksissa ei-tyoperdisia maahanmuuttajia
(humanitaarinen tai opiskeluperainen) on tarkasteltu osana kokonaisuutta. Tassa selvityksessa
rajaudutaan tydperdiseen maahanmuuttoon.

RAJAUS 2: Perhe. Toinen selvitysten nakdkulmaan liittyva tarkea oletus tehdaan laheisten osalta.
Tassa tarkastelussa mukana on maahanmuuttajan perhe, kun tyypillisesti tarkasteluissa
huomioidaan vain yksil6. Perheelld on iso vaikutus maahanmuuttajan kotoutumiseen ja julkiseen
talouteen.

RAJAUS 3: Toimijat. Kolmas selvitysten ndakdkulmaan liittyva tarkea oletus tehdaan toimijoiden
osalta, joiden taloudellisia vaikutuksia tarkastellaan. Tassa selvityksessa nakokulmaksi on valittu
julkinen talous. N&din on tyypillisesti tehty myds muissa selvityksissa. Vaikutusten tarkastelun
ulottaminen yritysten talouteen ei kuulunut taman tarkastelun laajuuteen, mutta se olisi tarkea
nakokulma tulevassa kehitystydssa.

RAJAUS 4: Rahavirrat. Neljas selvitysten nakdkulmaan liittyva tarkea oletus tehdaan laskettavien
rahavirtojen osalta. Aikaisemmista selvityksistda VATT ja Suomen Perusta avaavat parhaiten
laskentaan liittyvaa valintojen ulottuvuuksia. Taman selvityksen laskelmassa pyritdaan huomioimaan
mahdollisimman laajasti julkiseen talouteen vaikuttavat rahavirrat. Tama on tyypillinen nakoékulma
myo6s muissa selvityksissa, joskin kaytetyt parametrit vaihtelevat ja vaikuttavat tuloksiin. Oletusten
paljouden tuomaa haastetta on pyritty ratkaisemaan tassa selvityksessa avaamalla kaytetyt
oletukset, jotta laskennan tulosten herkkyytta oletuksille voidaan testata aina kussakin
kayttotarkoituksessa. Esimerkiksi jos halutaan ymmartaa minka kokoluokan sijoitus uuteen kouluun
olisi vield kustannusvaikuttavaa (=maahanmuutosta aiheutuvat tulot ovat suurempia kuin koulun
rakentamisen kustannus), niin tehdessa paatosta parametreja voidaan vaihdella ja testata paatoksen
perusteita.

RAJAUS 5: Elinkaari. Viides ja viimeinen selvitysten ndakékulmaan liittyva térkea oletus tehdadan
elinkaaren pituudessa. Tassa selvityksessa elinkaaren pituudeksi on valittu 10 vuotta. Tyoperaisella
maahanmuuttajalla on toki myds taman jalkeen hyvia tyévuosia edessdaan, mutta tanne jaadessaan
myos eldkeika ja sen tuomat kustannukset julkiselle taloudelle. Laskennan pidentaminen “koko
elinkaareen” (eli kuolemaan ja edelleen uusiin sukupolviin asti) edellyttaisi paljon lisdoletuksia,
joiden myota myos lukujen epavarmuus kasvaisi oleellisesti.
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Vaikuttavuuden laskennassa kaytetyt parametrit

Rajausten lisdksi laskennan tuloksiin vaikuttaa oleellisesti laskennassa kaytetyt parametrit.

Seuraavaksi avataan tassa selvityksessa kaytetyt keskeiset parametrit.

TASSA VAIKUTTAVUUSLASKENNASSA KAYTETYT KESKEISET PARAMETRIT

OSA-ALUE PARAMETRI ARVO  SELITE LAHDE
Muuttovirrat TyOperdisia 12 000 Nettomaahan- Kototietokanta.fi
maahanmuuttajia muutto vuodessa
Tampereen %-osuus 4,4% Vieraskielisten Kototietokanta.fi
tyOperaisista tyollisten maara
maahanmuuttajista Tampere/Suomi
Pysyvyys 70%  Kuinka moni 10 v Maahanmuuttajien integroituminen Suomeen, VATT,
padsta Suomessa 2014, s. Kuvio 5: kumulatiivinen poismuutto 10
vuoden kohdalla n. 25 % -> varovaisuusperiaate: 30 %.
Tyo Tyollisyys 87 %  Keskimaarin 10 v Koulutus- ja tydperusteisen maahanmuuton tiekartta
aikana 2035, VNK, 2021, s. 39: Kuvio 2. 20—64-vuotiaiden
ulkomaalaistaustaisten tyollisyysaste (%) maassa-
asumisajan ja maahanmuuton syyn mukaan vuonna
2014 (Léhde: Tilastokeskus, UTH 2014). Tydn vuoksi
maahan tulleiden tyollisyysaste: 89 %, 84 % ja 89 %
(ajanjaksoilla 0-5 v, 5-10 v ja 10 v+).
Palkkataso vs. 80% Suhteessa Selvitys maahanmuuton taloudellisten vaikutusten
kantavaesto kantavaestoon kokonaisuudesta, STM, 2017: 5.2 Maahanmuuttajien
ansiotaso on kantavadestda matalampi (n. 80 % vs.
kantavaesto).
Tyon verotus Ansiotuloverot ja 14 500 € Tyosta saadut verot Veronmaksajat.fi
tyonantajan sivukulut /v/tyélliset
per tyollinen
Vililliset Verot tavaroista ja 8700 € Vililliset verot/v Veronmaksajat.fi: Tavaroista ja palveluista maksetut
verot palveluista per /maahanmuuttajat  verot.
maahanmuuttaja
Yhteisoverot Yritysten maksamat 3 000 € Yhteisdverot www.vero.fi
yhteiséverot per /v/tyoélliset
tyollinen
Tulonsiirrot  Sosiaalituet per 8 000 € Tulonsiirrot/v Milld hinnalla? Osaamisen kehittamisen
tyoton /tyottomat vaihtoehtoiskustannukset, Sitra 2021: taulukko 2
maahanmuuttaja (Arvio kustannuksista, jotka saastetddn vuodessa, kun
tyoton tyollistyy)
Palvelut Terveysmenot per 2300 € Terveysmenot/v Miesten ja naisten terveysmenot ikaryhmittdin 2011,
maahanmuuttaja /maahanmuuttajat THL, 2014: s. 20 Taulukko 3 (18-40-vuotiaat
terveysmenot 1944 €/v * indeksi)
Kollektiiviset menot  3900€ Mm. puolustus ja Tilastokeskus: Julkinen kulutus, vuosittain muuttujina

per maahanmuuttaja

liikenneyhteydet/v
/maahanmuuttajat

Taloustoimi, Sektori, Vuosi ja Tiedot / vaestomaara

TAULUKKO 8: Tassa vaikuttavuuslaskennassa kaytetyt keskeiset parametrit.
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Edelld mainitut oletukset (rajaukset ja parametrit) johtavat seuraaviin vaikutuksiin julkisessa
taloudessa.

TYOPERAISEN MAAHANMUUTON VAIKUTUS JULKISEEN TALOUTEEN: Yksil6 keskimaarin*
* Eri kohderyhmat keskiarvo: experts, construction, service, other

Rahavirrat Elinkaarivaikutus 10 v
Valtion tulovero, kunnallisvero, kirkollisvero,
Tulot Tyon verotus sairausvakuutusmaksu, tyéeldkemaksu 150 t€
Arvonlisavero, valmistevero sekd muut
Vililliset verot tavaroista ja palveluista maksettavat verot 100 t€
Yhteisoverot Yritysten maksamat yhteiséverot per tyéllinen 33 t€
Maahanmuuttovirasto, Valtion korvaukset
Menot Valtion mdardrahat kunnille kotouttamistoiminnasta -8 t€
Terveysmenot ja kollektiiviset menot per
Palvelut maahanmuuttaja -75t€
Toimeentulotuki, ansiosidonnainen
Tulonsiirrot ty6ttomyysturva -8t
YHTEENSA Suomi n. 200 t€

TAULUKKO 9: Tyoperdisen maahanmuuton vaikutus julkiseen talouteen, yksilo.

TYOPERAISEN MAAHANMUUTON VAIKUTUS JULKISEEN TALOUTEEN: Suomi

Elinkaarivaikutus 10 v

Tana vuonna Seuraavan 10 v
Rahavirrat muuttavat aikana muuttavat
Valtion tulovero, kunnallisvero, kirkollisvero,
Tulot Tyon verotus sairausvakuutusmaksu, tydelakemaksu 1 800 M€ 17 900 M€
Arvonlisavero, valmistevero sekd muut
Vililliset verot tavaroista ja palveluista maksettavat verot 1200 M€ 12 300 M€
Yhteiséverot Yritysten maksamat yhteiséverot 400 M€ 4200 M€
Valtion Maahanmuuttovirasto, Valtion korvaukset
Menot madrdrahat kunnille kotouttamistoiminnasta -100 M€ -1000 M€
Palvelut Terveysmenot ja kollektiiviset menot -900 M€ -8 900 M€
Toimeentulotuki, ansiosidonnainen
Tulonsiirrot tydttémyysturva _100 M€ _1 500 M€
YHTEENSA Suomi >2 000 M€ > 20000 M€

TAULUKKO 10: Tyoperaisen maahanmuuton vaikutus julkiseen talouteen, Suomi.

TYOPERAISEN MAAHANMUUTON VAIKUTUS JULKISEEN TALOUTEEN: Tampere*
* Tampereen osuus vieraskielisen tyollisten suhteessa skaalattuna, noin 4 % Suomen luvuista

Elinkaarivaikutus 10 v

Tana vuonna Seuraavan 10 v
Rahavirrat muuttavat aikana muuttavat
Valtion tulovero, kunnallisvero, kirkollisvero,
Tulot Tyon verotus sairausvakuutusmaksu, tydeldkemaksu 80 M€ 780 M€
Arvonlisavero, valmistevero sekd muut
Vililliset verot tavaroista ja palveluista maksettavat verot 50 M€ 540 M€
Yhteisoverot Yritysten maksamat yhteiséverot 20 M€ 190 M€
Valtion Maahanmuuttovirasto, Valtion korvaukset
Menot madrdrahat kunnille kotouttamistoiminnasta 0 M€ -40 M€
Palvelut Terveysmenot ja kollektiiviset menot -40 M€ -390 M€
Toimeentulotuki, ansiosidonnainen
Tulonsiirrot tyGttémyysturva -10 M€ -60 M€
YHTEENSA Suomi n. 100 M€ n. 1000 M€

TAULUKKO 11: Tydperdisen maahanmuuton vaikutus julkiseen talouteen, Tampere.
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Sanasto

Alla avataan tdssa raportissa kaytetyt ihmiskeskeisen vaikuttavuuslaskennan ja maahanmuuttoon

liittyvat kasitteet.

IHMISKESKEINEN VAIKUTTAVUUSLASKENTA -SANASTO

Kasite

Ihmiskeskeisyys?°
Stiglitz-hyvinvointiviitekehys?!

lhmiskeskeinen vaikuttavuus

lhmiskeskeinen vaikuttavuuslaskenta -

menetelma

Kotoutumisen edistamisen

ihmiskeskeinen vaikuttavuuden arviointi

Kohderyhma

Kokemusasiantuntija

Kokemustieto??

Eldméantapahtuma

Elamantilanne tai elamanvaihe

Eldaman kdannekohta

IImickartta

[Imid

Vaikutusketju

Vaikutus

Askel

Toimenpide tai Interventio

Vipupiste

Selite

Hahmotustapa, jossa keskidssa on ihminen ja hanen monimuotoinen eldamansa
erilaisine tapahtumineen ja tilanteineen.

Kahdeksasta osa-alueesta koostuva viitekehikko ihmiskeskeiseen tarkasteluun.

Hahmotustapa, jossa ollaan kiinnostuneita niistd kompleksisen elamantilanteen
kehityskuluista, joita voimme ennakoida riittavalla tarkkuudella.

Kokonaisarvio tarkastelun kohteeksi valitun elamantapahtuman vaikutuksista
hyvinvointiin ja kustannuksiin.

Dialoginen nelivaiheinen arviointiprosessi. Arviointiprosessissa hyédynnetaan
ihmiskeskeisen vaikuttavuuslaskennan menetelmaa.

Joukko ihmisia, jossa vaikutusketjut toteutuvat samankaltaisesti.

Henkild, jolla yksittdisesta elamankokemuksesta syntynyttd ymmarrysta.

Useista elamankokemuksista syntynyttd ymmarrysta, jota hyddynnetaan
iimididen kuvaamisessa.

Merkityksellinen hetki ihmisen elamassa.

Elamantapahtumasta seuraava pidempiaikainen tilanne elamassa, jonka
vaikuttavuutta tutkitaan.

llmid, jolla on iso vaikutus ihmisen hyvinvointiin pidemmalla aikajanteella.

Kuvaus tarkastelun kohteeksi valitun elamantapahtuman keskeisista ilmioista.

Mielekas tarkastelun kokonaisuus, koostuen askelista ja niiden valisista
vaikutuksista.

Useampia toisiinsa kiinnittyneita vaikutuksia.

Tunnistettu syy-seuraussuhde kahden askeleen valilla.

Tarkea tekeminen/tekija ihmisen elamanvaiheessa.

Toiminta tai teko, jolla elaman kdannekohtaan pyritaan vaikuttamaan.

Toiminta tai teko, jolla elaman kdannekohtaan voidaan vaikuttaa
kustannusvaikuttavasti.

TAULUKKO 12: Ihmiskeskeinen vaikuttavuuslaskenta -sanasto.

20 Lshde: ihmiskeskeisyys. fi.

21 | 5hde: https://ec.europa.eu/eurostat/documents/8131721/8131772/Stiglitz-Sen-Fitoussi-Commission-report.pdf.
22 | 5hde: https://kokemustoimintaverkosto.fi/kokemustieto_kayttoon/kasitteet/.
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KOTOUTUMISEN-SANASTO*
*Alla avattu tdman raportin kannalta merkityksellisimmat kasitteet
Kasite Selite

. o Suomessa asuva henkild, joka on rekisterdinyt aidinkielekseen jonkin muun kielen kuin
Vieraskielinen : L L )
suomen, ruotsin, pohjoissaamen, inarinsaamen tai koltansaamen.

Ulkomaan kansalainen Henkil®, joka on muun valtion kuin Suomen kansalainen.

Henkild, joka on itse muuttanut maahan tai jonka molemmat vanhemmat tai ainoa

Ulkomaalaistaustainen tiedossa oleva vanhempi on syntynyt Suomen ulkopuolella.

Ulkomailla syntynyt henkild, joka ei ole Suomen kansalainen, mutta asuu Suomessa ja

Maahanmuuttaja on saanut oleskeluoikeuden.

Maahanmuuttaja, joka on saanut oleskeluoikeuden Suomeen, koska on entinen Suomen
Paluumuuttaja kansalainen. Yleisessa kielenkaytéssa paluumuuttajaksi voidaan kutsua myds nykyista

Suomen kansalaista, joka muuttaa takaisin Suomeen asuttuaan ulkomailla.

Lupa, jonka perusteella muulla kuin Pohjoismaiden, Euroopan unionin, Liechtensteinin tai
Oleskelulupa Sveitsin kansalaisella on oikeus oleskella Suomessa muuta kuin matkailua tai siihen

verrattavaa lyhytaikaista oleskelua varten.

Kokemus kuulumisesta itselle merkitykselliseen yhteis66n ja mahdollisuus vaikuttaa
omaan elamaan ja yhteisoon.

TAULUKKO 13: Kotoutumisen sanasto. Lahde: Kotoutumisen sanasto, TEM, 2021.
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Lahdeluettelo

Tutkimus tai selvitys

Tulevaisuuden Suomen tekijat — osallisuutta ja yhteistyota tydelamaan, 2023
Maahanmuuttajien kokemuksia tydskentelysta ja asumisesta Suomessa, eri ammattiliitot, 2023
Hallitusohjelma 2023-2027, 2023

Kansainvalisen osaamisen ja maahanmuuton strateginen ohjelma, Tampere, 2023
Kansainvalisten osaajien suomi, E2, 2023

Maahanmuuttodialogit, VM, 2023

World Happiness Report, 2023

Tyodllisten maahanmuuttajien maara on kasvanut Suomessa, ETLA, 2023

Ulkomaalaisten ty6ttomyys ja palveluihin osallistuminen, TEM, 2023

Maahanmuutto ja tydvoiman riittdvyys — taloudellisten vaikutusten arviointia, ETLA , 2023
Maahanmuutto Suomeen, Maahanmuuttovirasto, 2023

Global Talent Competitiveness 2022, INSEAD, 2022

Sujuvasti Suomeen - tydperaisen maahanmuuton helpottaminen, Virtual Finland, UM., 2022
Maahanmuuton mahdollisuudet osaavan tyévoiman nakdkulmasta, OPH, 2022

Service pathways for officials_ Entegr8 project, City of Tampere, 2022

Mihin tydperainen maahanmuutto kannattaa suunnata?, Akava, 2022

Koulutus- ja tyoperusteisen maahanmuuton tiekartta 2035, VNK, 2021

Selvitystyo nopeavaikutteisista toimista osaavan tyévoiman saatavuuden varmistamiseksi, VM, 2021

Maahan muuttaneiden koulutus- ja tyodllisyyspolut (VN: Kuntoutussaatio, Demos Helsinki, Helsingin
yliopisto, Oxford Research, Siirtolaisinstituutti), 2021

Milla hinnalla? Osaamisen kehittdmisen vaihtoehtoiskustannukset, Sitra, 2021
Kotoutumisen sanasto, TEM, 2021

Ulkomaalaistaustaisten terveys ja hyvinvointi Suomessa 2018-19 (FinMonik), THL, 2020
Tyodpoliittinen aikakauskirja: Parantaako maahanmuutto huoltosuhdetta, TEM, 2019
Maahanmuutot ja Suomen julkinen talous - osa 2 Elinkaarivaikutukset, Suomen Perusta, 2019
Tyottdmyyden laajat kustannukset yhteiskunnalle, VN, 2019

Mita tieddamme maahanmuuton taloudellisista vaikutuksista? STM, 2017

Selvitys maahanmuuton taloudellisten vaikutusten kokonaisuudesta, STM, 2017
Diversity matters, McKinsey, 2015

Maahanmuuttajien integroituminen Suomeen, VATT, 2014

TAULUKKO 14: Selvityksen lahteina kaytetyt tutkimukset ja selvitykset.
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